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FUNDAGCAO GOL DE LETRA

APRESENTACAO

Temos o prazer de apresentar a todos nossos parceiros e publi-
cos interessados a | Cartilha de Orientacdao do Projeto de For-
macao de Agentes Sociais, que faz parte do Projeto Caju Esporte
Educacao, realizado pela Fundacao Gol de Letra e patrocinado
pela Petrobras, por meio do Programa Petrobras Socioambien-
tal. Este material tem como objetivo apresentar de maneira ob-
jetiva a organizacao do processo formativo das agentes sociais.

Este Projeto € uma iniciativa Gol de Letra que vem sendo desen-
volvida desde 2003, na Cidade de Sdo Paulo, na Comunidade
Vila Albertina. E em 2021 com a parceria do Programa Socioam-
biental da Petrobras esta sendo implantado na Cidade do Rio de
Janeiro, no bairro do Caju.

Nesses 18 anos de desenvolvimento do Projeto de Formacao de
Agentes Sociais, podemos afirmar que temos uma linha do tem-
po com resultados positivos, que justificam e fortalecem nossa
intencao em disseminar esta estratégia para o territorio do Caju.

Como destaques apontamos:

e 2005 a 2007 - Avaliacdo externa' onde temos a
comprovacao de beneficios as mulheres que pas-
saram pela formacao, onde vimos que as partici-
pantes desenvolveram postura de lideranca no
ambito local, mudancas pessoais positivas no am-
biente familiar e comunitario, se sentem mais segu-
ras e informadas.

e Avaliacao qualitativa realizada em 2013, com asses-
soria, usando a metodologia de grupos focais com
mulheres formadas em anos anteriores e mulheres
formadas naquele ano, reforcou que o projeto se-
gue impactando positivamente na vida das mulhe-
res e da comunidade.

! Empresa BeCAP — Consultoria, Avaliacdo e Pesquisa
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e 2015 - Certificado de Tecnologia Social da Funda-
¢ao Banco do Brasil para o Projeto de Formacao de
Agentes Sociais.

e 1007% das avaliacdes internas realizadas pela Coor-
denacao do Projeto, nos ultimos 10 anos apresen-
tam excelentes resultados.

Com esses pressupostos, para inaugurar o tdo sonhado alinha-
mento entre as unidades Gol de Letra Rio e Sado Paulo na formacao
de mulheres agentes sociais, tornamos publica a sistematizacao
deste projeto para reafirmar nosso compromisso institucional de
sistematizar e disseminar nossas praticas, efetivando uma politica
de formacao de pessoas qualificada e focada no desenvolvimen-
to comunitario. Esperamos que esta cartilha sirva como fonte de
pesquisa, planejamento e controle social para as agentes sociais
e, OU pessoas interessadas nesta formacao e também de inspira-
¢ao para liderangcas comunitarias, instituicdes nao governamen-
tais e toda a sociedade civil organizada no incremento de acdes
com foco no empoderamento, superacao das desigualdades e
reconhecimento das mulheres como potencias para o desenvol-
vimento de uma sociedade melhor.

“Eu acho que a mulher do fim do
mundo & aquela que busca, é aquela
que grita, que reivindica, que sempre

fica de pé”.

Elza Soares
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Sobre o Projeto de
Formacao de agentes sociais

O Projeto de Formacao de Agentes Sociais tem como objetivo
contribuir para o desenvolvimento comunitario dos territorios
onde a Fundacao Gol de Letra desenvolve e, ou dissemina suas
acoes. Nesta acao, almejamos potencializar a capacidade de li-
deranca das mulheres nos espacos comunitarios e da sociedade
em geral, oferecendo formacao pratica e tedrica que fortaleca o
olhar sobre si, sobre sua realidade e condicao, para o fortaleci-
mento das redes de cooperacao entre a instituicao e o territorio,
a partir de espacos de formacao sobre o cotidiano com o debate
transversal de género, mulheres, sexualidade, territorio, seguran-
ca publica, raca, familia.

A metodologia busca desenvolver com as mulheres acdes com
foco nos territorios e nas familias atendidas pelas acdes da Gol
de Letra, atuando de maneira transversal e interligada com ou-
tros programas e projetos institucionais e das redes locais.

Com o carater de dupla protecao desenvolvido pela Gol de Le-
tra, buscamos com a formacado das agentes sociais fortalecer a
atuacao voltada a transformacdo social por meio do desenvol-
vimento de habilidades, fomento das tematicas centrais para a
garantia da discussao interseccional, da dignidade humana, da
nao violéncia e/ou discriminacdo.

E sabido que ndo podemos interferir em todas as esferas de pro-
blemas que constituem a fragil estrutura social dos territorios em
que atuamos, ja que urge a presenca do Estado com suas poli-
ticas especificas. Contudo, buscamos atuar junto as mulheres,
oferecendo agcdes em ciclos, que podem promover reflexdes e
mudanc¢as de comportamentos que virdo a impactar positiva-
mente o cenario.
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Assim sendo, o Projeto de formacao de Agentes Sociais pretende
com a formacao e interlocucdo com mulheres, fomentar uma
estratégia de aproximacao e escuta com a comunidade e outros
atores sociais locais, uma vez que seu proposito esta alinhado ao
protagonismo feminino, para potencializar que as mulheres se
tornem referéncia para outras mulheres da comunidade e entre
0s moradores, como sujeitas de direitos e referéncias para a ga-
rantia da cidadania, de conhecimento e manutencao de direitos,
numa atuacao como mobilizadoras social.

Através da capacitacao de mulheres moradoras dos territorios
almejamos torna-las multiplicadoras de conhecimento e prati-
cas, em tematicas relacionadas a cidadania, garantia de direitos,
saude, empoderamento feminino, direitos sexuais e reproduti-
vos, desenvolvimento territorial, raca e condi¢ao social.

Reconhecemos esta formacao como uma Tecnologia Social com
grande potencial de transformacao social e com carater eman-
cipatorio. Possuindo como diferencial, a diminuicao da distancia
entre o saber popular e os conhecimentos institucionais.

Nessa perspectiva, a formacao desenvolvida busca fortalecer, ao
mesmo tempo, a mulher cidada e a agente social - capaz de
realizar intervencdes na comunidade onde vive. A formagao tem
como expectativa a geracdao de impacto sobre sistemas amplos
e complexos, atingindo nao sé o individuo ou a familia, mas o
local de moradia, a sociedade, a cultura e os valores.
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Objetivo

Contribuir para a formacao pessoal e coletiva de mulheres en-
quanto cidadas éticas, criticas, conscientes da realidade e do seu
papel na constru¢cao de uma sociedade mais justa e igualitaria a
partir da abordagem dos temas transversais da educagao e vida
comunitaria. Alem de serem responsaveis por mobilizar as co-
munidades e beneficiarios em torno do trabalho da Fundacao

Gol de Letra e de seus parceiros.

Mulheres
Idade entre 18 e 59 anos

Moradoras dos territorios
do Caju e da Vila Albertina

Escolaridade minima -
Ensino fundamental completo
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Sobre a Gol de Letra

Criada em 1998, pelos ex-jogadores de futebol Rai e Leonardo, com
O objetivo de dar outra perspectiva de vida para criancas e jovens de
comunidades socialmente vulneraveis, a Gol de Letra tem a missao
de “promover a educacao integral de criancas, adolescentes e jo-
vens por meio do esporte, cultura e formacao para o trabalho”.

A abordagem socioeducativa da Fundacao € baseada em trés pilares:
aprender (ampliacao do repertorio cultural, esportivo e educacional),
conviver (desenvolvimento de valores e regras de convivéncia) e mul-
tiplicar (formacao de multiplicadores de conhecimentos e atitudes).

Em 2001 a Fundacao foi reconhecida pela UNESCO como mo-
delo mundial no apoio a criancas em situacao de vulnerabilida-
de social e, em 22 anos de existéncia, aumentou 0 numero e a
abrangéncia de seus programas, ganhou prémios e reconheci-
mentos. Dentre os prémios mais recentes destacam-se:

o Certificada entre as 100 Melhores ONGs do Brasil —
Instituto Doar e EPOCA, 2017, 2018 e 2020;

e Finalista do Prémio Itau-Unicef de Educacao Inte-
gral — Projeto Sexualidade em Acao, 2017;

o Certificado de Tecnologia Social da Fundacao Ban-
co do Brasil para o Projeto de Formacao de Agentes
Sociais, 2015;

e Prémio Itau-Unicef de Educacao Integral — Gran-
de Vencedor Nacional para o Programa Virando o
Jogo, 2013;

o Certificado de Tecnologia Social da Fundacdo Banco
do Brasil para o programa esportivo Jogo Aberto, 2013;

e Prémio Iniciativa de Ouro — Radio ESPN Estadao
para o programa esportivo Jogo Aberto, 2012;

e Prémio Laureus ‘Sports for Good' concedido ao
fundador da Gol de Letra, Rai, 2012.
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Por acreditar na construcao de um pais socialmente menos de-
sigual, a Gol de Letra entende como essencial o atendimento as
demandas especificas da infancia e adolescéncia, publico espe-
cialmente vulneravel as violacdes de direitos e a iniquidade. Sua
proposta de Educacao visa o desenvolvimento integral de crian-
cas e adolescentes e prevé a diversidade e integracao de acdes
e aprendizagens socioeducativas pensadas para um determina-
do contexto comunitario (microterritorio). A integracao dessas
aprendizagens contribui para a construcao coletiva de valores
éticos e o desenvolvimento de aptiddes para a vida social.

Para qualificar ainda mais as acdes realizadas, em 2012 a Funda-
cao Gol de Letra estabeleceu um Termo de Cooperacao Técnica
com o Fundo de Populagao das Nagdes Unidas - UNFPA, agéncia
de desenvolvimento internacional da ONU, que trata de ques-
tdes populacionais, passando a ser responsavel por ampliar as
possibilidades de mulheres e jovens levarem uma vida sexual e
reprodutiva saudavel.

Ao longo de sua histdria, a Gol de Letra atendeu milhares de
criancas, adolescentes, jovens e familias, contribuindo para o de-
senvolvimento dos locais em que atua.

A pratica da Fundacao Gol de Letra envolve:

a) Programas de contraturno escolar de Esporte, Cultura e Edu-
cacao Integral;

b) Projetos em parceria com escolas publicas;

c) Projetos de mobilizacdo comunitaria;

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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Justificativa:
O lugar social da mulher

Na sociedade contemporanea, a funcao de cuidado segue histo-
ricamente ligado ao papel da mulher, bem como a responsabili-
zacao desta pela educacao de criancas e adolescentes, atencao
aos idosos e protecao ao grupo familiar. Tais responsabilidades
compdem as condicdes de trabalho e de reproducao social das
mulheres, que enfrentam duras jornadas de trabalho e dao conta
do trabalho domeéstico (ndo pago) em suas casas.

Tal responsabilizacao também aparece na constituicao das poli-
ticas publicas, em especial na politica de assisténcia social e sua
expansao a partir dos anos 2000, em que as mulheres tem sido
tomadas como referencial das familias em situacao de vulnera-
bilidade social, a exemplo do programa de transferéncia de ren-
da bolsa familia. Logo, é importante ressaltar o risco do reforgco
dessa responsabilizacao, que por vezes € colocada justamente
onde a intervencao das politicas publicas nao € efetivada. (FREI-
TAS, R.C.S.; BRAGA, C.D.; BARROS, N.V,, 2012)

Atualmente, muito diferente de alguns anos atras, as mulheres
vém conquistando o seu espaco e o respeito de todos no mer-
cado de trabalho. Em um mundo globalizado onde ha necessi-
dade de reacdes rapidas e profissionais polivalentes, as empresas
buscam unir as habilidades de homens e mulheres para aumen-
tar sua produtividade, reduzir perdas, aperfeicoar o tempo des-
pendido em cada tarefa.

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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Contudo, muitas empresas procuram mulheres para ocupar car-
gos importantes pelo fato de serem polivalentes: sao trabalha-
doras fora de casa, sdo maes e ainda cuidam do lar. O cenario de
hoje exige pessoas que consigam prestar atencao e fazer varias
coisas a0 mesmo tempo e ainda assim conseguir se atentar aos
detalhes e se focar nas coisas realmente importantes. E o per-
fil feminino € o que mais se encaixa nesta descricao. Por outro
lado, esta condicao leva as mulheres a sofrerem mais de estres-
se, 0 que pode explicar o aumento das doencas do coracao en-
tre as mesmas.

A mulher ainda faz parte da chamada minoria dentro do merca-
do de trabalho, de onde muitas vezes sao excluidas juntamente
com os executivos mais maduros, os portadores de deficiéncias
e muitos dos iniciantes em busca de seu primeiro emprego. Tal
contexto demonstra a necessidade da constante oferta de acdes
afirmativas de género no ambito do emprego e geracao de renda.

Dado que historicamente as mulheres sempre foram discrimi-
nadas em relagao ao alcance de determinado postos de traba-
lho ou equiparacao salarial, além de uma cobranca da socieda-
de sobre tarefas diversas como: cuidar do lar, educar os filhos,
preconceitos, ter uma quantidade numerosa de filhos, ter uma
formacdo académica diferenciada, etc. E necessaria a discussdo
sobre os papéis de género da sociedade atual, bem como acerca
dos esteredtipos e cobrancas acima citadas.

Cabe apontar, que a desigualdade de género imposta pelo mo-
delo patriarcal fortalece as variadas formas de violéncias a quais
as mulheres seguem sendo expostas, tais como, violéncia fisica,
sexual, psicologica e patrimonial, onde ainda constatamos dados
alarmantes, como podemos ver a seguir.

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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O Brasil é o0 52 pais no mundo em feminicidios.

5 Mulheres sao espancadas a cada 2 minutos.
1 Mulher é estuprada a cada 11 minutos.
1 feminicidio ocorre a cada 90 minutos.

1 mulher é vitima de violéncia fisica ou verbal a cada
0,2 segundos.

1 mulher ¢é vitima de assédio fisico em transporte
publico a cada 6,1 segundos.

60 % das mulheres agredidas sao negras.

Nos ultimos dez anos, a taxa de homicidio entre
mulheres negras aumentou 15% enquanto que a de
mulheres nao negras diminuiu 8%.

Mulheres negras estao 50% mais suscetiveis ao de-
semprego do que outros grupos.

Homens brancos ganham 63% a mais que mulhe-
res negras.

607% das vitimas de mortalidade materna sao negras.

Brasil € o pior pais da Ameérica do Sul para ser me-
nina, segundo a ONG Save the Children, o pais apa-
rece no 1022 lugar entre 144 nacdes

O Brasil é o 32 Pais na América Latina e o 42 Pais no
Mundo em numeros de Casamentos na Infancia —
segundo a ONG Promundo, 2016.
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Logo, as politicas e acdes afirmativas para mulheres, atualmente,
sdao as medidas mais concretas para garantir a equidade de gé-
nero. A equidade de género se refere a distribuicdo justa de di-
reitos, oportunidades, recursos, responsabilidades, tarefas entre
0s géneros respeitando as diferencas entre homens e mulheres.

Equidade, para Lagarde (1996, p. 216), consiste em que as mu-
lheres sejam educadas e tratadas como seres humanos com di-
reito a integralidade de seu corpo e de sua pessoa, ao respeito,
aos cuidados e a obtencao dos bens materiais e simbolicos ne-
cessarios para o seu desenvolvimento pessoal.

A conquista de novos papeis com a possibilidade de realizacao
profissional nao fez desaparecer as tradicionais funcdes sociais
atribuidas a mulher. O que se percebe ¢ um acumulo de ativi-
dades profissionais e domeésticas que podem deteriorar a saude
fisica e emocional das mulheres.

Ha uma grande necessidade de incorporar o debate sobre a
equidade de género em politicas publicas, sendo este tema, no
Brasil, o resultado de um longo processo social e politico de par-
ticipacao e resisténcia das mulheres no cenario politico e social
como sujeitos sociais, cujas demandas questionam a estrutura
de poder e a organizacao da vida cotidiana baseada na domina-
¢ao masculina.

[...] a informacao sobre as mulheres é necessaria-
mente informacao sobre os homens, um estudo im-
plica o outro. Este uso insiste em que o mundo das
mulheres € parte do mundo dos homens, criado nele
e por ele. Este uso rejeita a utilidade interpretativa de
esferas separadas [...] (SCOTT, 1995, p. 80).

Sendo assim, o empoderamento feminino deve ser o centro do
debate, lutando para afirmar a democracia de género como es-
tratégia ndao so politica, mas também socioeconémica e cultural
das mulheres.

As transformacdes nas relacdes de género, no sentido da con-
quista de vinculos mais igualitarios na dimensao do poder e a

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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quebra gradativa dos esteredtipos de género que encerram ho-
mens e mulheres em roteiros sociais rigidos, sdo as mudancas
necessarias para que as mulheres possam desenvolver seus ta-
lentos profissionais e suas potencialidades.

Desta forma, o Projeto de Formacao de Agentes Sociais € um ca-
nal de atuacao importante, capaz de fortalecer novas referéncias
para o papel da mulher na dinamica do territorio, da familia e um
novo lugar para “ser mulher” nas comunidades, contribuindo para a
construcao de lugares seguros, relacdes saudaveis e a diminui¢cao
Nno caminho para questionar direitos das mulheres nao garantidos.

Como resultados, planejamos formar novas liderancas femininas
nos territorios, ampliar nossa abrangéncia de mobilizacao comu-
nitaria, compreender demandas e desafios que se constroem no
cenario de atuacao da instituicao.

Marcos Legais para formacao

PLANO NACIONAL DE PROMOGAO, PROTEGAO E DEFESA DO DI-
REITO DE CRIANGAS E ADOLESCENTES A CONVIVENCIA FAMILIAR
E COMUNITARIA - 2006

A legislagao brasileira vigente reconhece e preconiza a familia e
comunidade enquanto estrutura vital, lugar essencial a humani-
Zagao e a socializacao da crianca e do adolescente, espaco ideal
e privilegiado para o desenvolvimento integral dos individuos.

LEI ORGANICA DE ASSISTENCIA SOCIAL (LOAS) — Lei 8.742/1993

A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado sdo po-
liticas de seguridade social ndo contributivas, que preveem os
minimos sociais, realizada por meio de um conjunto integrado de
acdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendi-
mento as necessidades basicas.

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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» Aassisténcia social tem por objetivos: a protecao a fami-
lia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
O amparo as criancas e adolescentes carentes.

e Aassisténcia social realiza-se de forma integrada as po-
liticas setoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a
garantia dos minimos sociais, ao provimento das con-
dicdes necessarias para atender contingéncias sociais e
a universalizagcao dos direitos sociais.

» A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios:
respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e a
seu direito a beneficios e servicos de qualidade, bem
como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-
-se qualquer comprovacao vexatoria de necessidade.

e A organizacao da assisténcia social tem como base a
participacao da populacao, por meio de organizacdes
representativas, na formulacdo das politicas e no con-
trole das acdes em todos os niveis. As acdes na area de
assisténcia social sdo organizadas em sistema descen-
tralizado e participativo, constituido pelas entidades e
organizacdes abrangidas por esta lei, que articule meios,
esforcos e recursos, e por um conjunto de instancias
deliberativas compostas pelos diversos envolvidos.

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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LEI DE DIRETRIZES E BASE DA EDUCAGAO (LDB) Lei n® 9.394/96
ESTATUTO DA CRIANGCA E DO ADOLESCENTE - (ECA)
Lei n2 8.069/90

Com a articulacao prevista por essas duas leis, se reconhece a ne-
cessidade de atuacao com as familias e comunidade, pois pres-
supde-se que as criangas € adolescentes estao em constante in-
teracao com o nucleo familiar e comunitario. Esse olhar prevé a
oferta de experiéncias diversificadas de sociabilidade, geracao de
renda e garantia de direitos, que incluem saude, esporte, cultura
e educacao, para que se possa contribuir com a transformacao
da condicao de vulnerabilidade e risco social.
O ECA dispde:
Art. 42 E dever da familia, da comunidade, da socie-
dade em geral e do poder publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos refe-
rentes a vida, a saude, a alimentacao, a educacao,
ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria.

A garantia de prioridade compreende:

a) Primazia de receber protecdo e socorro em
quaisquer circunstancias;

b) Precedéncia de atendimento nos servicos publi-
cos ou de relevancia publica;

c) Preferéncia na formulacdo e na execucdo das
politicas sociais;

d) Destinacao privilegiada de recursos publicos nas
areas relacionadas com a protecao a infancia e a
juventude.

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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LEI MARIA DA PENHA - Lei 11.340/2006

Esta lei estabelece os mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher visando a promoc¢ao dos direitos fundamentais e a
garantia de politicas publicas que promovam a qualidade de vida e oportuni-
dades para viverem seus direitos em igualdade e sem violéncia.

e Art. 22 Toda mulher, independentemente de classe, raca, etnia,
orientacao sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade e reli-
gido, goza dos direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
sendo-lhe asseguradas as oportunidades e facilidades para viver
sem violéncia, preservar sua saude fisica e mental e seu aperfei-
coamento moral, intelectual e social.

e Art. 32Serdo asseguradas as mu-
lheres as condicdes para o exer-
cicio efetivo dos direitos a vida,
a seguranca, a saude, a alimen-
tacdo, a educacao, a cultura, a
moradia, a0 acesso a justica, ao
esporte, ao lazer, ao trabalho, a
cidadania, a liberdade, a digni-
dade, ao respeito e a convivén-
cia familiar e comunitaria.

e § 12 O poder publico desen-
volvera politicas que visem ga-
rantir os direitos humanos das
mulheres no ambito das rela-
cOes domeésticas e familiares
no sentido de resguarda-las de
toda forma de negligéncia, dis-
criminacao, exploracao, vio-
léncia, crueldade e opressao.

o § 292 Cabe a familia, a socieda-
de e ao poder publico criar as
condicdes necessarias para o
efetivo exercicio dos direitos
enunciados no caput.
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O modelo formativo

A Formacao de Agente Sociais esta baseada na metodologia
de educacao de pares e na metodologia participativa. O termo
educacao de pares veio do inglés “peer educator” e é utilizado
quando uma pessoa do proprio grupo faz o papel de facilitador e
desenvolve ac®es educativas para este grupo. E um processo de
ensino e aprendizagem, que permeia a troca de experiéncias e a
valorizacao dos diversos saberes.

Nosso modelo tem 3 caracteristicas
que estruturam a Formacao:

e PARTICIPATIVA - criagdo de um ambiente de
aprendizado onde existe a livre expressao de ideias
e opinides; promocao da Educacao de Pares entre
mulheres com experiéncias pessoais, académicas
e comunitarias similares, mas vivenciadas ou
observadas por prismas individuais diferentes, e, ou
tempo de permanéncia no projeto diferentes, dialo-
gando sobre o processo formativo e agcdes praticas.

e CONTINUADA - repeticdo de temas transversais,
que sao apresentados e debatidos em diferentes
formatos ao longo das unidades de desenvolvi-
mento da Formacao da Agente Social.

e PROGRAMADA - Respeito ao desenvolvimento in-
dividual, investe no monitoramento de mudancas
individuais e coletivas durante o periodo maximo da

formacdo (até 2 anos).
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ORGANIZACAO
DA ROTINA FORMATIVA

A carga horaria semanal da formacao da Agente Social é de 20
horas, sendo:

a) 10 horas de capacitagdo/formagao;

b) 2 horas de reunido (Forum) para organizacao da ro-
tina e estratégias para o trabalho em grupo;

c) 8 horas de atuacdo na comunidade (visitas as fami-
lias, identificacdo das demandas, acdes na comunida-
de e projetos Gol de Letra).

A equipe que estruturaréa o acompanhamento e formacao das
agentes é de carater interdisciplinar, que compreenda formacao
de nivel superior nas areas de ciéncias sociais, servico social, psi-
cologia, pedagogia e areas afins.

Percurso Formativo

As vagas sao divulgadas num edital, apresentado nas redes so-
ciais da Gol de Letra, nos espacos comunitarios por meios digi-
tais e, ou cartazes com as informacdes que sao encaminhados
a rede local, as familias dos atendidos e também a comunidade
de forma geral.

A inscricao é realizada por meio digital e, ou na sede da Fun-
dacao Gol de Letra, de acordo com o calendario a ser definido
pela equipe.

CARTILHA DE ORIENTAGAO
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Apos preenchimento das fichas de inscricdo, sao realizadas as
atividades do processo seletivo, conforme definido em edital,
podendo ser dinamicas de grupo, entrevista de avaliacao socioe-
condmica e levantamento de conhecimentos prévios através de
registro escrito, oral ou de audiovisual. O objetivo é identificar
interesse pela atuacao em comunidade e disponibilidade

Durante o primeiro més sao realizadas atividades de integra-
Cao com o grupo, apresentacao das rotinas da Gol de Letra, da
equipe e dos programas.

Realizamos capacitacdes norteadas pelo planejamento da equi-
pe e necessidades identificadas na comunidade, dentro de um
plano integrado de formacao completo e coerente, visando a
construcao de uma metodologia para o desenvolvimento comu-
nitario e da agente social.

Estas capacitacdes poderdao abordar temas diversos como, de-
senvolvimento pessoal, territorio, garantia de direitos, cidadania,
direitos sexuais e reprodutivos, meio ambiente, inclusao digital,
comunicacao oral e escrita, desenvolvimento comunitario e in-
clusao produtiva e, ou ainda geracao de renda.

’As fases de 4 a 8 sdo vivenciadas simultaneamente conforme cronograma de ativida-
des organizada para cada grupo de agentes sociais. Estamos apresentando separada-
mente para facilitar a compreensado do leitor.
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Fase 5

Forum

O forum € um espaco de formacao que a equipe formadora uti-
liza para trabalhar as questdes de relacionamento do grupo, a
rotina e organizagao das atividades, desenvolvimento de temas
relacionados a autonomia, fortalecimento da autoestima, projeto
de vida e demandas identificadas na comunidade e nos projetos
Gol de Letra.

Fase 6

Participacio em atividades
externas e Rede

Nesta fase, incluimos na rotina das agen-
tes sociais a participacao em atividades
externas de formacao, reunides de rede,
conselhos de direito, grupos de discus-
sdes e projetos que atuam com propostas
de mobilizacdo e desenvolvimento co-
munitario, sendo esta participacdo con-
siderada parte do programa de formacao
do grupo.
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As agentes sociais sdo divididas em duplas e ou grupos (varian-
do de acordo com o numero de agentes sociais em formacao e
projetos em desenvolvimento) para dar apoio aos projetos pro-
movidos pela instituicao. Neste espaco as agentes sociais sao
convidadas a contribuir e fortalecer o desenvolvimento comuni-
tario nos projetos, por meio de:

» |dentificacdo de demandas locais relacionadas ao
objetivo do projeto

e Participacao no planejamento e execu¢ao das acoes
de intervencao comunitaria;

» Divulgacdo das acdes institucionais e comunitarias
que o projeto possa interagir e fortalecer em ambito
local.

Esta fase acontece no ultimo semestre formativo, para efetivar a
multiplicacao das praticas e conhecimentos adquiridos no pro-
cesso de formacdo. Neste momento, em parceria com a equipe
formadora cada agente social desenvolve projeto(s) de acdo di-
reta na comunidade, a partir dos seguintes aspectos:

» levantamento das necessidades;
e problematizacao;

e Objetivos;

e mobilizacdo;

e realizacao da agcao na comunidade.
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RESULTADOS ESPERADOS

Na Formacao das Agentes Sociais, 0s resultados desejados, ao
final da formacao, sao:

» Mulheres fortalecidas e autdbnomas e que se sintam
capazes e confiantes para transmitir os conheci-
mentos adquiridos para outras pessoas.

* Mulheres proativas e envolvidas na articulacao de
propostas de mobilizacao da comunidade visando
melhorias para o desenvolvimento local.

» Comunidade mais informada e engajada nas ques-
tdes de melhoria local, envolvendo politicas publi-
cas e processos democraticos.

e Mulheres que reconhecam valor no resgate da sua
historia de vida, constatacao e conhecimento das
suas capacidades individuais e sociais, assim como
a elaboracao da sua identidade e auto estima;

» Mulheres compreendendo a cidadania como parti-
cipacao social e politica, vivenciando o exercicio de
direitos e deveres politicos, civis e sociais, adotan-
do, no dia-a-dia, atitudes de solidariedade, coope-
racao e repudio as injusticas, respeitando o outro e
exigindo para si © mesmo respeito;

» Mulheres se posicionando de maneira critica, res-
ponsavel e construtiva nas diferentes situacdes

wif AN %
| X R




FUNDAGCAO GOL DE LETRA

AVALIACAO

A Fundacao Gol de Letra possui metodologia propria de avaliacao
das aprendizagens e realiza seu processo avaliativo das agentes
sociais com as seguintes etapas:

a) Avaliacdo diagnostica inicial: aplicacao de um instrumento
diagnostico que verifica o conhecimento prévio da mulher em
relacao a formacao que receberd e quanto ha de defasagens na
capacidade de expressao e aprendizagem que podem interferir
nas metas previstas pelo Projeto;

b) Monitoramento: acompanhamento do desenvolvimento da
aprendizagem da agente social, pela equipe formadora e da
construcao de valores coletivos e individuais, como autoestima e
respeito, por exemplo.

c) Avaliacao final: reaplicacao dos instrumentos de avaliacao uti-
lizados no diagndstico para verificacdo dos avancos nas aprendi-
zagens obtidas ao longo do ciclo formativo.

E importante destacar que para a Gol de Letra, avaliacdo é um
processo continuo e permanente integrada as acdes institucio-
nais, para o fortalecimento das estratégias, a partir do aprendiza-
do gerado pela observacao do impacto demonstrado pelos parti-
cipantes das acdes. Sendo este recurso fonte de aprimoramento,
planejamento, celebracao ou mudanca no perfil da intervencao.
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Nessa perspectiva entendemos avaliagao, como descrita por Aguilar e
Ander-Egg:

‘A avaliacdao € uma forma de pesquisa social aplicada, sistemati-
ca, planejada e dirigida; destinada a identificar, obter e propor-
cionar de maneira valida e confiavel dados e informacgao sufi-
ciente e relevante para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor
dos diferentes componentes de um programa (tanto na fase de
diagnostico, programacdo ou execucao), ou de um conjunto
de atividades especificas que se realizam, foram realizadas ou
se realizarao, com o proposito de produzir efeitos e resultados
concretos; comprovando a extensao e o grau em que se deram
essas conquistas, de forma tal que sirva de base ou guia para uma
tomada de decisdes racional e inteligente entre cursos de acao,
ou para solucionar problemas e promover o conhecimento e a
compreensao dos fatores associados ao éxito ou ao fracasso de
seus resultados» (p. 31-32).

Com essa concepcdo entendemos a avaliagao
como um processo vital para o processo de for-
macgao das agentes sociais.

Considerando o modelo formativo e a pers-
pectiva qualitativa das acdes, para as avalia-
¢Oes sao utilizados questionarios de auto ava-
liacao para as agentes sociais em formacao ao
longo do processo formativo e no final. Sendo
permitido a equipe formadora que a partir do
perfil do grupo e, ou demandas institucionais,
qualifique o processo avaliativo com outras es-
tratégias avaliativas.
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